
Para los afiliados a Medicaid de

South Carolina. Use esta guía para

elegir el mejor plan para usted.

Cómo elegir un
plan de seguro
médico

Llame a Healthy Connections Choices
para pedir información sobre:

• Los planes o médicos que atienden niños.

• Cómo afiliarse o elegir un plan de seguro médico.

• Cómo afiliarse por teléfono.

• Cómo reunirse en persona con un consejero de
afiliación cerca de su hogar.

• Si quiere este folleto en Braille o en cinta de audio
o para hablar con alguna persona en otro idioma.

Un consejero de afiliación lo ayudará. Algunos de
nuestros consejeros hablan español y tenemos
servicios de interpretación gratuitos para otros
idiomas. Todas las llamadas son gratuitas y privadas. 

To get this brochure in English, call 1-877-552-4642.
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Healthy Connections Choices está 
patrocinado por el Departamento de salud
y servicios humanos de South Carolina

¿Preguntas?
Llame al 1-877-552-4642
o visite www.SCchoices.com

Llame de lunes a viernes, 
de 8:00 a.m. a 6 p.m. 
TTY: 1-877-552-4670. 
La llamada es gratuita.
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Selección de un
plan de seguro
médico

Los afiliados a Medicaid
de South Carolina
ahora pueden recibir
sus servicios médicos
de un plan de seguro
médico. Usted elige el
plan que tenga los
mejores médicos y
servicios para sus
necesidades.

¿Qué es un plan de seguro médico?
Un plan de seguro médico es un grupo de médicos (o
clínicas), que puede incluir hospitales y otro personal.
Su plan de seguro médico se asegurará que usted pueda
ver al médico adecuado cuando usted lo necesite. Todos
los planes ofrecen los mismos servicios médicos que
Medicaid con pago por servico. Los planes también
ofrecen servicios adicionales diferentes, como programas
para el control de la diabetes o el asma.

Usted tendrá su propio médico (o clínica)
Usted elegirá un médico o clínica de su plan de seguro
médico como su proveedor principal. Su médico se
familiarizará con usted y sus necesidades de 
atención médica. 

Usted también elegirá un plan y un médico (o clínica)
para cada persona de su familia. 

Usted puede ver especialistas

Su médico puede enviarlo a ver otros médicos y proveedores
cuando usted lo necesite y a un especialista si tiene alguna
necesidad de atención médica especial. 

¿Qué planes de seguro médico puede elegir?

Usted puede elegir cualquiera de los planes de seguro
médico disponibles donde usted vive o puede elegir
Medicaid con pago por servicio. Lea los cuadros de
beneficios de los planes de seguro médico que llegaron con
este paquete. 

¿Cómo puede elegir el mejor plan para su
familia?

Es importante elegir un plan de seguro médico que tenga
todo lo que necesitan usted o su familia. Para ayudarlo a
elegir, siga estos pasos:

1. Haga una lista de los médicos (o clínicas), hospitales y
otros trabajadores de la atención médica que usan
actualmente usted y su familia.

2. Entonces decida cuáles son importantes para usted y a
cuáles le gustaría seguir consultando. 

3. Llámelos y pregúnteles con qué planes de seguro médico
trabajan y entonces elija el plan que tenga los médicos y
hospitales que usted quiera.

4. Si usted no tiene médico ahora o si su médico no está en
un plan de seguro médico, puede pedir una lista de
proveedores llamando al 1-877-552-4642 o busque una
lista en nuestro sitio web en www.SCchoices.com. 

Piense en las siguientes
preguntas:
Sus respuestas a estas preguntas
pueden ayudarlo a decidir qué
plan de seguro médico elegir.

• ¿Hay algún médico u hospital que usted quiera
seguir usando? Averigüe con qué planes de seguro
médico trabajan.

• ¿Alguno de los planes de seguro médico ofrece
otros servicios que usted quiera o necesite,
como clases para ayudarlo a controlar su
diabetes o asma?

• ¿Los especialistas, consejeros o servicios que
usted y sus hijos usan son parte de alguno de
los planes de seguro médico?

Posiblemente usted o alguien de su familia reciba
atención para el embarazo, servicios de salud
mental o terapia física y quiere asegurarse de 
seguir recibiéndolos en el plan de seguro médico
que elija.


